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PRESS RELEASE

 2009 年 5 月 29 日  

 
 
 
 
 
 
 
 
 

東京駅隣接の「丸の内トラストシティ」に 

民間運営最大級の総合観光インフォメーションセンター 

「ＴＩＣ
ティーアイシー

東京」が６月１日（月）オープン 
 

森トラスト株式会社（本社：東京都港区、社長：森 章）は、ＪＲ東京駅隣接の複合

都市「丸の内トラストシティ」に、民間企業の運営で最大級の総合観光インフォメーシ

ョンセンター「ＴＩＣ
ティーアイシー

東京（Tourist
ツーリスト

 Information
インフォメーション

 Center
センター

 TOKYO
トウキョウ

）」を開設いたします。 

6 月 1 日（月）より、東京をはじめとした国内各地および海外の観光情報の提供を開

始するほか、今夏には併設するカフェをオープンする予定です。 

 

都市再生特別地区の都市計画に基づき、「国際観光拠点の創造」を担うプロジェクト

として誕生した「丸の内トラストシティ」。今般の「ＴＩＣ東京」のオープンにより、

既にオープンしている国際的ラグジュアリーホテル「シャングリ・ラ ホテル 東京」と

ともに、東京の玄関口にふさわしく、上質で洗練された空間の中で、多様で活発な国際

観光・交流拠点の形成に貢献してまいります。 

「ＴＩＣ東京」の施設運営は、株式会社ラフォーレＴ
ティー

＆
アンド

Ｓ
エ ス

に委託して行います。 

 

■ 案内表示（ロゴマーク） 

 

 

 

 
 
■ 施設イメージ 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

〒105-0001 東京都港区虎ノ門 2-3-17 

虎ノ門２丁目タワー 

■プロジェクトに関するお問い合わせ 

森トラスト株式会社広報部 

TEL 03-5511-2255  FAX 03-5511-2259 

URL http://www.mori-trust.co.jp 

■「ＴＩＣ東京」の運営に関するお問い合わせ 

株式会社ラフォーレＴ＆Ｓ 

TEL 03-5644-3601 
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■「ＴＩＣ東京」の特徴 

１．ロケーション 

ＪＲ東京駅日本橋口より徒歩１分の複合都市「丸の内トラストシティ」。 

「ＴＩＣ東京」は、その中でも日本橋口駅前広場に面する「丸の内トラストタワーＮ館」

１階の、どなたにも分かり易い場所に位置しています。 

『 東京駅に着いたら、まずここで観光情報を調べ、その場でチケットを手配、その足で

スムーズに目的地まで移動 』そんな旅のスタイルを可能にする「ＴＩＣ東京」。 

抜群のロケーションで、国内外の観光客に東京や日本の魅力をアピールし、観光産業の

活性化や観光客の活動範囲の拡大に貢献してまいります。 

 

２．ターゲット 

 訪日外国人向けの観光情報に加え、日本全国の国内・海外旅行に興味を持たれる方々の

観光ニーズにも広く対応していくことを目指しています。 

 

３．提供する情報・サービス 

国内観光地の旬の情報から海外旅行まで、観光に関連する幅広い情報を、民間が運営す

る観光情報センターとしては最大級のラインナップで取り揃えており、コンシェルジュ

サービス※や情報端末、各観光地が発行するパンフレットなどを通じて、手軽に情報収集

していただけます。 

また、各種ツアーや国内・海外航空券、美術館や博物館等のチケットなども、順次取り

扱いを広げて販売していく予定です。 

※コンシェルジュサービス  

４ヵ国語（日本語・英語・韓国語・中国語）対応の専門スタッフが観光情報等の提供

を行います。   （韓国語、中国語に関しては、時間により対応できない場合があります。） 

 

４．施設 

約 120 ㎡の広さを持つスペース＊に、コンシェルジュカウンター、無料情報端末やパンフ

レット閲覧スペースを設けるほか、大型スクリーンを常設し、魅力的な観光情報を提供

します。 

また、今夏には併設するカフェスペースもオープン予定。全国各地の観光・文化関連イ

ベントを開催するイベントスペースも設けています。      （*カフェオープン時） 

①無料情報端末 

６台の無料情報端末を常設します。最新の観光情報を検索いただけるほか、電子化さ

れた様々な観光地のパンフレットも簡単に閲覧いただけます。  

②大型スクリーン 

100 インチの大型スクリーンや 40 インチディスプレイを設置し、各地の観光映像を迫

力の大画面で放映。日本の美や観光の楽しさを紹介してまいります。 

（主なサービス内容）  ※記載サービスの中には開業後順次提供していく予定のものも含まれます 

・東京及び全国の観光案内  ・東京都観光ボランティアの紹介 

・交通アクセスの案内    ・外国人向けツアーの販売 

・観光ルートの紹介     ・国内・海外航空券、パッケージツアーの販売 

・宿泊施設の紹介      ・チケット（美術館・博物館・イベント等）の販売 
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 ③カフェ（今夏オープン予定） 

今夏には、「ＴＩＣ東京」に併設するカフェ「ＢＡＲ
バー

 ＯＦ
オブ

 ＴＯＫＹＯ
トウキョウ

（cafe
カフェ

 and
アンド

 

food
フード

）」がオープンします。 

上質な空間の中で、お食事やお飲物を楽しみながら、落ち着いてゆったりと観光プラ

ンを練る。そんな、ゆとりの時間と空間を提供いたします。 

 

５．デザイン 

「ＴＩＣ東京」では、東京の玄関口としてふさわしい、上質と洗練さを併せ持った空間

演出を目指しています。インテリアデザイナーには、グッドデザイン賞の受賞歴を持ち、

銀座・表参道・麻布・神戸などのブティックデザインで実績のある大塚則幸氏を起用し

ました。 

 

６．イベントの開催 

「ＴＩＣ東京」内外に設けられたイベントスペースで、観光・文化関連イベントを随時

開催していく予定です。全国の観光地の魅力を再発見する機会を提供するとともに、各

地の名産品が気軽に手に入る場を提供してまいります。 

 

■施設概要 

名  称 ＴＩＣ東京（Tourist Information Center TOKYO） 

所 在 地 東京都千代田区丸の内 1-8-1 丸の内トラストタワーＮ館 1 階 

Ｔ Ｅ Ｌ 03-5220-7055 

営業時間 9：00～18：00 （年末年始及びビルが指定する日を除く毎日） 

Ｕ Ｒ Ｌ http://www.tictokyo.jp （6 月 1 日ホームページ開設予定） 

施設面積 約 120 ㎡（約 36 坪） 

 
■「ＴＩＣ東京」へのアクセス 

ＪＲ「東京駅」日本橋口より徒歩 1分 

東京メトロ「大手町駅」Ｂ７出口より徒歩 2分  

東京メトロ「日本橋駅」Ａ３出口より徒歩 4分 

成田空港からＪＲ特急成田エクスプレス利用で約 60 分 

羽田空港第二ビルから東京モノレールで浜松町→JR 山手線に乗換えて約 30 分 
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■「丸の内トラストシティ」について 

ＪＲ東京駅に隣接する丸の内一丁目に誕生した「丸の内トラストシティ」は、国際観光拠

点の形成をコンセプトに、都市再生特別地区の都市計画に基づくプロジェクトとして開発

されました。 

「丸の内トラストタワーＮ館」（2003 年 9 月竣工）と「丸の内トラストタワー本館」（2008

年 11 月竣工）の 2棟で構成され、先進の高機能オフィス、ビジネスをサポートする店舗の

ほか、国際的ラグジュアリーホテル「シャングリ・ラ ホテル 東京」（2009 年 3 月オープン）、

観光インフォメーションセンター「ＴＩＣ東京」が国際ビジネスの拠点として、また観光

拠点として、最適な環境を提供いたします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

■「ＴＩＣ東京」運営会社 

社  名 株式会社 ラフォーレＴ＆Ｓ（観光庁長官登録旅行業第 160 号） 

所 在 地 東京都中央区日本橋本町 2-6-3 

社  長 田中 良二 

設  立 1970 年 5 月 9 日 

資 本 金 5,500 万円 

事業内容 国内・海外主催旅行の販売、各種旅行手配および各種サービス事業 

 

以上 

所在地 東京都千代田区丸の内1-8-3（本館）、1-8-1（N館）
敷地面積 12,026.77㎡ (約3,638坪)
総延床面積 180,574.94㎡ (約54,623坪)

本館 N館
延床面積 115,379.68㎡ 65,195.26㎡

(約34,902坪) (約19,721坪）
階数 地上37階　地下4階 地上19階　地下3階
最高高さ 178ｍ 99.6ｍ
主要用途 オフィス（2-26階） オフィス(3-19階)

ホテル（地下1階/ 店舗（1-2階）
　　　　地上1、27-37階） 観光ｲﾝﾌｫﾒｰｼｮﾝｾﾝﾀｰ
店舗（2階） (1階)

竣工 2008年11月 2003年9月

資 料


